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Inledning

For eleverna pa gymnasie- och anpassade gymnasieskolorna ska det finnas elevhilsa.
For elevhilsans insatser ska det finnas tillgang till medicinska, psykologiska,
psykosociala och specialpedagogiska kompetenser. Elevhilsan ska frimst arbeta
hilsofrimjande, férebyggande och ska stédja elevernas utveckling mot utbildningens

mal (2 kap. 25 § skollagen 2010:800).

Pa gymnasie- och anpassade gymnasieskolorna finns det elevhilsoteam som rektor
ansvarar for och leder. Hos rektor dr specialpedagoger, kuratorer, skolpsykolog och
skolskoterskor anstillda. Kommunen har en central grupp dir skollidkare ar anstalld.

Hir ar ocksi verksamhetschefen for den medicinska insatsen anstalld.
Syfte och omfattning

Bakgrund

Den kommun som driver verksamhet enligt lagar och andra foreskrifter om hilso-
och sjukvard ir vardgivare (1 kap. 3 § patientsidkerhetslagen 2010:659) Den
medicinska delen av elevhilsa utgor ur juridisk bemarkelse och 1 ansvarsfragor hilso-
och sjukvard. Med hilso- och sjukvardspersonal avses den som har legitimation for
ett yrke inom hilso-och sjukvard (1 kap. 4 § patientsikerhetslagen 2010:659). For
elevhilsan pa gymnasie- och anpassade gymnasieskolorna handlar det om
legitimerade skolskoterskor och skollikare. Gymnasie- vuxenutbildnings- och
arbetslivsndmnden (GVAN) ir virdgivare f6r gymnasie- och anpassade
gymnasieskolorna. I hilso-och sjukvardslagen (2017:30) anges att ledningen av hilso-
och sjukvard ska organiseras sa att den tillgodoser hog patientsikerhet och god
kvalitet av varden samt frimja kostnadseffektivitet. Vardgivare ansvarar for att det
finns ett ledningssystem for verksamheten och ledningssystemet ska anvindas for att

systematiskt och fortlépande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet (3 kap. 1 §
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SOSFS 2011:9).

Syfte

Virdgivare ska med st6d av ledningssystemet planera, leda, kontrollera, f6lja upp,
utvirdera och foérbittra verksamhetens kvalitet (3 kap. 2 § SOSES 2011:9).
Virdgivaren ska ange hur uppgifterna som ingar i arbetet med att systematiskt och
fortlépande utveckla och sikra kvalitén ar foérdelade 1 verksamheten (3 kap. 3 §
SOSFES 2011:9). Med kvalitet menas att en verksamhet uppfyller de krav och mal
som giller for verksamheten enligt lagar och andra féreskrifter om hilso- och
sjukvard och beslut som har meddelats med stéd av sadana foreskrifter (2 kap. 1 §

SOSFES 2011:9).

Ledningssystemets omfattning

Verksamheter

Ledningssystemet omfattar den hilso- och sjukvird som bedrivs inom de medicinska
insatserna vid gymnasie- och anpassade gymnasieskolorna. I den medicinska delen av

elevhalsan arbetar skollikare och skolskoterska.

Virdgivaren har alagt verksamhetschefen uppdraget i den medicinska verksamheten.

Styrdokument

Verksamheten baseras pa gillande lagar, foreskrifter, allmdnna rad, riktlinjer,
vigledningar och handb&cker som reglerar innehall, ledning och kvalitet (Samlade i

bilaga 1).

Ledningssystemets ansvarsférdelning

Ansvaret for elevhilsans verksamhet ar delad. Rektor leder elevhilsans 6vergripande
arbete pa skolan (se bilaga 2) och ir ocksa arbetsgivare f6r skolskoterskan (se bilaga
3). Den del av elevhilsans arbete som ror verksamhet som bedrivs enligt lagar och
andra foreskrifter om halso- och sjukvird leds av verksamhetschefen som dr utsedd
av vardgivare (se bilaga 4). Skolldkaren dr centralt anstilld med

verksamhetschefen/gruppchefen som nirmaste chef (se bilaga 3).
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Vardgivaren

Gymnasie- vuxenutbildnings- och arbetslivsnimnden (GVAN) ir vardgivare f6r den
medicinska insatsen inom elevhilsan vid gymnasie- och anpassade gymnasieskolorna.
Virdgivaren uppdrar till verksamhetschefen f6r den medicinska insatsen inom
elevhilsan att utféra de uppgifter som ingér i arbetet med att systematiskt och
fortlopande utveckla och sikra kvaliteten i verksamheten. Ledningen skall vara

organiserad sa att den tillgodoser hég patientsikerhet och god kvalitet.
Vardgivaren:

¢ TFaststiller verksamhetens ledningssystem och anvinder det for att
systematiskt och fortldépande utveckla och sikra verksamhetens kvalitet.

* Har anpassat ledningssystemet till verksamhetens inriktning och omfattning

*  Utser verksamhetschef som ansvarar for det systematiska kvalitetsarbetet
inom elevhilsans hilso- och sjukvard

¢ Anmiler verksamhetschef till vardgivarregistret hos Inspektionen for vard
och omsorg (IVO)

e Utser ansvarig f6r anmalningsskyldighet (lex Maria) enligt
patientsikerhetslagen

*  Upprittar arlig patientsdkerhetsberittelse foére den 1 mars varje ar

e Upprittar arligen kvalitetsberittelse

Ar personuppgiftsansvarig enligt (2 kap. 6 § patientdatalagen 2008:355)

* Teckna en obligatorisk patientforsikring enligt (1§ patientskadelagen
1996:799)

Verksamhetschef

Verksamhetschefen f6r den medicinska delen av elevhilsan har ett Gvergripande
verksamhetsansvar att stodja arbetet med verksamhetsutveckling, yrkesspecifik
kompetensutveckling, kvalitetssikring, uppfoljning samt utvirdering. Vidare har
verksamhetschefen arbetsgivaransvar for skollikaren. Det ska inom all hilso- och
sjukvard finnas en verksamhetschef som ansvarar f6r verksamheten och har det

samlade ledningsansvaret.
Verksamhetschef:
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e Medicinskt ledningsansvar

e Attanstilla skollikare med ritt kompetens (se rubrik, ansvar vid
nyanstillning)

* Att skollikaren ges moijlighet att delta i den yrkesspecifika utbildning som
kravs for att uppritthalla kvalité och patientsakerhet i arbetet

* Att skollakaren ges moijlighet att delta i det systematiska kvalitetsarbetet inom
vardgivarens verksamhet

e Att skollakarens arbetstid ar tillricklig i férhéallande till elevernas behov

* Att vid behov tillsitta vikarie senast efter tvi veckor, vid vakans av skollakare

e Arbetsplatsanknuten introduktion

e Arbetsmiljofaktorer som paverkar patientsikerheten

* Har ledningsansvaret f6r verksamheten och verkar f6r hog patientsidkerhet
och god kvalitet av varden

e Ansvarar for att ssmmankalla och leda professionsmoten med fokus pa det
systematiska kvalitets- och patientsikerhetsarbetet

e Tar emot, sammanstiller och aterfér information fran riskanalys och
avvikelserapporter till verksamheten i syfte att forebygga framtida avvikelser
och dirmed 6ka patientsikerheten

*  Ar den befattningshavare som vardgivaren utsett att svara fér anmilningar
enligt lex Maria enligt 3 kap. 5 § patientsikerhetslagen (2010:659) om en
patient drabbas av eller utsatts for risk att drabbas av allvarlig vardskada

* Snarast anmila till Inspektionen f6r vard och omsorg om det finns skilig
anledning att befara att legitimerad hilso- och sjukvardspersonal kan utgora
en fara for patientsakerheten

* Ansvara for att uppdatera och utveckla metodboken for elevhilsans
medicinska insatser

Ar den person som savil tillsynsmyndigheter, elever, forildrar, personal och
rektorer ska kunna vinda sig till ndr det giller fragor som r6r hilso-och
sjukvard i verksamheten

e Ansvarar for en drlig sammanstillning av det kontinuerliga kvalitetsarbetet
som ska upprittas av vardgivaren

e Ansvarar for att sammanstilla en arlig patientsikerhetsberittelse som ska

upprittas av vardgivaren
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* Ansvarar tillsammans med ansvariga arbetsgivare for att skolskoterskor och
skollakare har ritt kompetens

* Ansvarar for delar av den medicinska kompetensutvecklingen inom relevanta
omriden och patalar dirutéver eventuella behov av kompetensutveckling

* Ansvarar for verksamhetsanknuten introduktion av nyrekryterad personal i
verksamheten

* Ansvar for att samverka med interna som externa samverkansparter for att
sikerstilla kvalitet och patientsakerhet

e Samverka och samarbeta med rektor

Rektor

Rektor har ansvar for skolans inre organisation och skall leda och samordna
elevhilsans insatser pa skolan (se bilaga 2). For varje skolenhet ska det finnas en
rektor som leder och samordnar det pedagogiska arbetet vid skolenheten. For att
kravet pa god vird och patientsikerhet skall kunna uppfyllas ska rektor med stod av

verksamhetschefen for den medicinska insatsen ansvara for:

* Att samverka med verksamhetschefen kring det systematiska kvalitetsarbetet
1 fragor som ror patientsikerhet, avvikelser, egenkontroll och riskanalys

* Att det finns andamalsenliga lokaler samt stidning och underhall

e Attarbetsplats och lokaler dr adekvat utrustade f6r den verksamhet som
bedrivs

* Att anstilla skolskoterska med ritt kompetens (se rubrik, ansvar vid
nyanstillning)

* Att skolskoterskans arbetstid dr tillrdcklig i férhallande till antal elever och
belastning.

¢ Att skolskoterskans arbetstid dr tillrdcklig i forhallande till elevernas behov

* Att vid behov tillsitta vikarie senast efter tva veckor, vid vakans av
skolskoterska

* Att skolskoterskan ges mojlighet att delta i den yrkesspecifika utbildning som
krivs for att uppritthalla kvalité och patientsikerhet i arbetet

¢ Att skolskoterskan ges mojlighet att delta i det systematiska kvalitetsarbetet

inom vardgivarens verksamhet
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e Arbetsplatsanknuten introduktion

e Arbetsmilj6faktorer som paverkar patientsikerheten

Skollakare/skolskoterska

Den som arbetar inom vissa yrken inom virden maste ha legitimation. Att ett yrke ar
reglerat innebir att man kan ha ensamritt till ett yrke, eller att yrkestiteln eller
specialistbeteckningen dr skyddad. Personer som utovar reglerade yrken har en
sjalvstindig yrkesfunktion med kvalificerade arbetsuppgifter och har ett sirskilt
ansvar for patienternas sikerhet inom varden och kan fa sin legitimation indragen
om de misskoter sig allvarligt. Den legitimerade yrkesutévaren pa gymnasie- och

anpassade gymnasieskolornas elevhilsa:

* Har skyldighet att utéva yrket enligt vetenskap och beprévad erfarenhet

* Har skyldighet att féra patientjournal vid vird av patienter (barn/elever)

* Har rapporteringsskyldighet till vardgivaren om en patient (barn/elev) i
samband med vird, behandling eller undersékning drabbats av eller utsatts
tor risk att drabbas av allvarlig skada eller sjukdom

e Ansvarar for att vara vil fortrogen med gillande lagar, riktlinjer, allmanna
rad, foreskrifter, vigledning och handbdcker som reglerar innehall, ledning
och kvalitet

e Ansvarar ocksa for att vara val fortrogen med vardgivarens riktlinjer och
rutiner som beskrivs i det lokala basprogrammet samt den medicinska
metodboken

* Ansvarar for att delta vid professionsméten

e Ansvarar for att delta i det systematiska kvalitetsarbetet inom vardgivarens
verksamhet

e Ansvarar for att delta i arbetet med egenkontroll och riskanalys

* Ansvarar for att for att fortlépande rapportera risker och avvikelser som
upptacks inom ramen for det egna arbetet

* Ansvarar for att delta i yrkesspecifik utbildning

* Ansvarar f6r samverkan med rektor, elevhilsopersonal och 6vrig
skolpersonal

e Ansvarar f6r samverkan med hilso- och sjukvard, socialtjanst och andra
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myndigheter for elevernas bista

e Skollikare ansvarar for ordination enligt generella direktiv om
likemedelsbehandling f6r akut- och baslakemedel

» Skollikaren har en radgivande funktion vid utredning av medicinska

avvikelser

Ansvar vid nyanstallning

Arbetsgivaren:

* Ansvarar for att kvaliteten sdkerstalls genom att alltid rekrytera sjukskéterska
med specialistutbildning till distriktskéterska, barnsjukskoterska eller examen
fran skolskoterskeprogrammet

* Ansvarar for att skolldkaren har specialistkompetens i barn- och
ungdomsmedicin, allminmedicin eller barn- och ungdomspsykiatri eller
annan specialistkompetens som prévas likvirdig av verksamhetschefen

* Ansvarar for att utdrag tas ur belastningsregistret

¢ Kontrollera ID-handlingar

Verksamhetschefen:

* Ansvarar for att kontrollera hos Socialstyrelsen att legitimation finns samt att
hos Inspektionen f6r vird och omsorg (IVO) underséka om det finns

belastande arenden.

Samverkan

Samverkan sker 1 olika konstellationer och med olika frekvens. Samverkan sker dels i
direkta méten dels via telefon och digitalt. Samverkan inom utbildningskontoret sker

mer frekvent an tex olika natverk externt.

Internt

Inom utbildningskontoret:

¢ Elevhilsoteam pa skolorna
*  Ovrig personal pa skolorna

* Professionsméten Elevhilsans medicinska insats — en eftermiddag per manad
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*  Opvriga medarbetare pa avdelning styrning och kvalitet

Inom kommunen:

e Socialtjansten

¢ Ungdomsmottagning

* Mottagningen Hamnen

e Kultur och fritidskontoret

¢ Alkohol- och drogférebyggare
¢ Kommunarkivarie

* Upphandlingsenheten

Externt

Region:

e Barnlakarmottagningar

e Vardcentraler

* Barn- och ungdomspsykiatrin

* Forstalinjens barn- och ungdomspsykiatri
* Barnsjukhusen

¢ Habiliteringsmottagningar

 EMI/EPI vid andra skolor

Ovriga samverkansteam:

* Ledningsansvariga/verksamhetschefer i kommuner i Stockholms lin
e Nitverk journalsystem

¢ Samverkan med Karolinska Institutet (VEFU — handledning)

Processer

Processer ar en serie aktiviteter som frimjar ett bestimt mal eller ett avsett resultat.
Aktuella processer identifieras utifran de krav och mal som stills pa verksamheten
enligt lagar och forfattningar. All legitimerad halso- och sjukvardspersonal i
elevhilsan ska vara delaktiga 1 arbetet att identifiera processer och vilka aktiviteter

som kan identifieras i varje process. Processerna ska stindigt utvecklas och
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forbattras.

Medicinska insatser

I Virmdo kommun finns en s.k. metodbok dir alla processer f6r de medicinska
insatserna inom elevhilsan ér beskrivna. Dir framgar vad som ska goras och av vem
samt ndr och hur det ska goras. Varje process ir indelad i en serie aktiviteter och hir
framgar ocksa vilka rutiner som giller for respektive process. Metodboken
kvalitetssikras och utvecklas systematiskt pa de gemensamma professionsmotena

under ledning av verksamhetschef och skollikaren.

Arbetet dr forebyggande och hilsofrimjande och baseras utifran evidensbaserade
metoder sasom forskning, beprévad erfarenhet samt malgruppsundersékningar. Alla
elever, vardnadshavare, personal och samarbetspartners ska motas med ett gott

bemotande.

Processer (bilaga 6)

e Halsobesok: ar 1 gymnasiet. Screeningkontroller, tillvaxt, syn, horsel, rygg

*  Oppenmottagning och enklare sjukvérd

e Prevention och upplysning (livsstilsrelaterade fragor, halsa,
beroendeproblematik, vild i nira relationer, franvaro, likabehandling)

* Likarbesok, ej hilsobesok, (remisser, olika halsotillstind mm)

* Vaccinationer enligt nationellt barnvaccinationsprogram samt
kompletterande vaccinationer

e Akut omhindertagande

* Dokumentation/journalhantering

* Remisshantering

e Likemedelshantering

*  Rekrytering/introduktion av ny personal inom elevhilsans medicinska insats
(EMI)

¢ Underhall av medicintekniska produkter

¢ Administration av datajournalsystem. Systemadministrator ger kontinuerlig
utbildning och uppféljning av systemet till skolskéterskor och skollikarna

* Upphandling/ink6p av vaccin, likemedel, sjukvardsmaterial samt Gvriga
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varor och tjanster

*  Ombhindertagande av riskavfall

* Rengoring/desinfektion av féremal och instrument.

e Basalhygien

* Blodsmitta. Rutiner for att forhindra blodsmitta samt hur agera vid eventuell
incident.

*  VFU-studenter

*  Sekretess

*  Samverkan
Systematiskt forbattringsarbete (bilaga 5)

Riskanalyser

Riskanalyser utfors av verksamhetschefen i strukturerad form tillsammans med
skolskoterskor och skolldkaren kontinuerligt. Risker 1 verksamheterna
uppmairksammas, rapporteras av medarbetarna fortlopande till verksamhetschefen.
Risker i verksamheterna som uppmirksammats diskuteras pa professionsmétena
som har till syfte att 6ka medvetenheten och kompetensen kring de omradena dir
risker funnits. Verksamhetschefen gor en riskanalys, uppskattar sannolikheten for att
hindelsen kan intriffa igen och vilka negativa konsekvenser som skulle kunna bli
foljden av dessa handelser. Eventuella dtgirder identifieras och aterkopplas till den
legitimerade personalen och dess arbetsgivare. Verksamhetschefen sammanstiller

arligen arbetet med riskanalys 1 kvalitetsrapport och patientsikerhetsberittelsen.

Utredning avvikelser

Avvikelser/hindelser/tillbud rapporteras fortlopande till verksamhetschefen genom
standardiserad metod fOr avvikelsehantering. Avvikelserna bedéms av
verksamhetschef om avvikelsen ér av sidan art att den kan innebira risk for eller har
medfort vardskada. Direfter utreder verksamhetschefen hindelsen och avgor om
skil finns att géra lex Maria anmilan samt vilka atgirder som kravs for att 1
framtiden forebygga att liknande handelser sker. Detta genom forbattrade processer
och rutiner som aterkopplas till verksamheten och arbetsgivare vilket ger en lirande

organisation dir erfarenheter utbyts. Sammanstillning av detta arbete sker i
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patientsikerhetsberittelsen.

Egenkontroll (SPSFS 2011:9, 5 kap 2 §)

Egenkontrollen utfors av verksamhetschefen i strukturerad form tillsammans med
skolskéterskan; och skollikaren arligen. Egenkontroller genomférs genom att
verksamhetsutdvaren sjilv ska kontrollera att verksamheten foljer de regler som styr

verksamheten.

Skolskoterskan utfér egenkontrollen pa skolskéterskemottagningen tillsammans med
verksamhetschefen en gang per lasar (varterminen). Verksamhetschefen gar igenom
formuliret tillsammans med skolskoterskan. Hir stims ett antal kontrollpunkter av

och foreslagna atgirder beskrivs.

Granskning av journaler och annan dokumentation sker vid egenkontrollerna samt

vid loggarna som genomfors 2 ger/lasit.
Vid eventuella brister dtgirdas detta och uppféljning sker.

Utover detta sa 4r det tre delavstimningar samt kvalitetsrapporten som aven ar en

kontroll av att verksamheten uppfyller de regler som styr verksamheten.
Delavstimning 1 i oktober — dokument fylls 1 och skickas till verksamhetschefen.
Delavstimning 2 i december — muntlig avstimning vid EMI-méte.
Delavstimning 3 i februari - dokument fylls i och skickas till verksamhetschefen.

Efter varje lasar skriver skolskoterskan och skollikaren en kvalitetsrapport, efter en

standardiserad mall, som skickas till verksamhetschefen.

Verksamhetschefen sammanstiller arligen resultaten av egenkontrollerna i

kvalitetsberittelsen som upprittas av vardgivaren

Hantering av klagomal och synpunkter

Virdgivaren foljer kommunens rutiner f6r klagomal och synpunkter som innebir att

anmilan om klagomal kan goras via kommunens e-tjanst.
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Virdnadshavare och elever kan ocksa vinda sig till verksamhetschefen alternativt

arbetsgivaren och rektor som ocksd ansvarar for att ta emot klagomal.

Systematisk patientmedverkan

Elevhilsans medicinska insats gor eleverna delaktiga genom

uppfoljning/utvirderingar av hilsosamtalen 1 pa gymnasiet.

Personalens medverkan i kvalitetsarbetet

Skolskoterskor/skollikare gors delaktiga genom

* Att arbeta gemensamt pa professionsmétena med utveckling av metodboken

e Att verksamhetschefen fortlopande implementerar nya foreskrifter som
berér verksamheten genom omvirldsbevakning

* Att det finns rutiner f6r introduktion av nyanstalld personal

¢ Attdelta i egenkontroll och riskanalys bade i grupp och individuellt f6r att

uppritthalla den medicinska kompetensen.
Uppféljning

Vatje skolskoterska/skollikare redovisar i flera si kallade egenkontroller under
lisaret samt en kvalitetsrapport efter ldsarets slut. Kvalitetsrapporten sker i en

gemensam mall framtagen av verksamhetschef.

Dessa rapporter sammanstalls till en verksamhetsberittelse f6r den medicinska

insatsen samt patientsikerhetsberittelsen varje ar av verksamhetschefen.

Dokumentet f6ljs upp och eventuellt revideras i samband med att nya nationella
bestimmelser inforts eller att ny rattspraxis tillkommit eller da en uppdatering ar

befogad av andra skil.
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Bilaga 1

Lagar, foreskrifter och allmanna rad som styr de medicinska
insatserna i elevhalsan

Skollagen SL (2010:800)

Hilso- och sjukvirdslagen HSL (1982:763)

Patientsakerhetslagen PSL (2010:659)

Patientdatalagen PDL (2008:355)

Offentlighet och sekretesslagen OSL (2009:400)

Arkivlagen AL (1990:782)

Dataskyddsférordningen GDPR

Smittskyddslagen (2004:168)

Patientdataférordningen (2008:360)

Forordningen (2001:707) om patientregister hos Socialstyrelsen
Lagen (1998:543) om hilsodataregister

Lagen (2012:453) om register 6ver nationella vaccinationsprogram

Lag (2018:1197) om Foérenta nationernas konvention on barnets rittigheter. FN:s
Barnkonvention

Socialstyrelsen och Folkhalsomyndighetens foreskrifter och
allmanna rad
SOSFES 2011:9 Ledningssystem f6r systematiskt kvalitetsarbete

HSLF-FS 2017:37 Socialstyrelsens foreskrifter och allmidnna rid om
likemedelshantering

SOSFS 2008:1 Socialstyrelsens foreskrifter om anvindning av medicintekniska

produkter i hilso- och sjukvard

SOSFES 2016:40 Journalféring och behandling av personuppgifter 1 hilso- och
sjukvarden
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HSLF-FS 2020:25 Om vaccination av barn i enlighet med det allmdnna
vaccinationsprogrammet for barn

HSLF-FS 2017:41 Inspektionen for vard och omsorgs foreskrifter om anmailan av
hindelser som har medfort eller hade kunnat medfdra en allvarlig vardskada (lex
Maria)

SOSFS 2015:10 Basal hygien i vard och omsorg

Socialstyrelsens riktlinjer och handbocker

Socialstyrelsens och Skolverkets vigledning f6r elevhilsan — reviderad version 2016
SKL Risk och hindelseanalys — handbok f6r patientsikerhetsarbetet, 2015
Strukturerad journalgranskning — handbok for patientsikerhetsarbetet, 2007

SKL Att styra och leda f6r 6kad patientsikerhet — vigledning vardgivare, 2011

Ledningssystem for systematiskt kvalitetsarbete, handbok for tillimpning av
foreskrifter och allméinna rad (SOSES 2011:9) om ledningssystem for kvalitetsarbete,
2012

Din skyldighet att informera och gora patienten delaktig — handbok f6r vardgivare,
chefer och personal, 2015

Arbetsmiljoverkets foreskrifter

AFS 2019:3 Arbetsmiljoverkets foreskrifter om medicinska kontroller i arbetslivet
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Bilaga 2
Elevhilsans organisation
Rektor
I
| | | | |
.o Specialpedagogisk
Skolskoterska Skolldkare Skolpsykolog Kurator (:ngar inte kompetens (ingar
(ingarintei intei

ledningssystemet)

ledningssystemet) ledningssystemet)
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Bilaga 3

Arbetsgivarens organisation avseende verksamheter som ingar i

ledningssystemet

GVAN

&

Kontorschef

\

Skolchef

Gustavsbergs Avdelningschef

gymnasium

Verksamhetsche
fEMI

Skolskoterska Skolldkare
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Bilaga 4

Vardgivarens organisation

GVAN

Verksamhetsche
f EMI

Skolskoterska Skollakare
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Bilaga 5

Arshjul for systematiskt forbattringsarbete

Januari
Bokslut
verksamhetsberat .
telse Februari
Loggkontroll Delavstamning

Delavstamning .
Analys avvikelser Analys avvikelser

Analys avvikelser Hant
- Hantera aon (Sl
E klagomal/synpunk klagomal/synpunk
klagomal/synpunkt ter ter
er A
Sammanstallning
November avvikelser
Analys avvikelser Mars
Hantera Patientsakerhetsbera
klagomal/synpunkt ttelse
er Analys avvikelser
Hantera
Oktober klagomal/synpunkter
Delavstamning .
Anal ikel April
nalys avvikelse
J Utskick mall
Hantera kvalitetsrapport
klagomal/synpunkte )
7 Analys avvikelser
kvalitetsgranskning Hﬂantera
likemedel klagomal/synpunkter
Maj
September Egenkontroll
Sammanstélining Kontroll
kvalitetsrapporter medicintekniskapparat
Analys avvikelser ug
Hantera Analys avvikelser
klagomal/synpunk Juni Hantera
ter klagomal/synpunkter
Augusti Loggkontroll
. Insamling
Bialie avvikelser kvalitetsrapporter
He e Analys avvikelser
klagomal/synpunkt ¥
er Juli Hantera
klagomal/synpunk
ter
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Bilaga 6

Processer elevhilsans medicinska insats

Hiilsobestk

Screeningkontroll
er

('_‘ippcnmnllugr.ling
och enklare
sjukvird

Prevention och
upplysning

hilsokontroller

Vaccinationer

Akut omhiindertagande

Dokumentation
journalhantering

Remisshantering

Likemedelshantering

Rekrytering och
introduktion av ny
personal
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Hilsoenkit,
kallelse, Dokumentation
genomgdrande
Plancra limplig tid.
Bestilla fomid, -
elefonkontakter Dokumentation
genom fGrande
Hailsoframjande och
firebyggande insatser
som planeras utifran
EHT
Kallelse,

genomftrenade, ev Dokumentation

vidare handliggning

Information/tillst
dnd uill
ClC—'VJ'IYI:lII‘an]dS]'LEI.V
are

Dokumentation

Genomférande

Akutmedicin utifrin
generell ordination av
skollikare
HLR-uppdatering
personal

Rutiner fér
Jjournalhantering

Granskning av
Jourmnalforing

Rutiner for
remisshatering

Lokal instruktion fér
likemedelshantering

Generella ordinationer
av skollikare

Verksamhetschef
medverkar vid processen
samt intervju

Introducerar pa plats
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Uppfiljning
verksamhetschef

Uppfoljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschel

Uppfoljning
verksamhetschef

Uppfoljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfoljning
verksamhetschef

Uppfiljning
verksamhetschef'Rektor
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Underhall av
medicinteknisk
apparatur

Administration av
datajoumnalsystem

Upphandling/inkép av
vacein, lakemedel,
sjukvirdmaterial mm

Ombiindertagande av
riskavfall

Rengéring och
desinfektion av foremal
och instrument

Basalhygien

Blodsmitta/stickskada

VFU-smdenter

Sekretess

Samverkan

Kontroll och anmélan av
medicinskapparatur.

Genomfirs enligt rutin
metodboken

Systemadministratdr ger
utblidning och
information till EMI

Inventering, aktuell
inkdpslista, bestilla,
kontrollera leverans

Rutiner for riskavfall
Gemensam transport
enligt rutin metodboken

Rutiner for
handhavande av
instrumnet och foremdl

Bestilla nddvindiga
produkter, filja rutiner
for basalhygien

Rutiner enligt
arbetsmiljéverket

Mottagande av VFU-
studenter utifrin
onskemdl. Ersitining
anviinds till forthildning

Kinnedom om
lagstifining. Félja de rad
och rekommendationer

Medverka pd interna och
externa moten.
Delaktighet

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfiljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfoljning
verksamhetschef

Uppféljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef

Uppfaljning
verksamhetschef
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